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mo dilavoro, al singolare, ma e ne-

cessario ragionare di lavori, al plu-
rale. E di metamorfosi dei lavori. Perché il
diamante del lavoro che si & scheggiato da
tempo, adesso per certi versi pare essersi
frantumato. E occorre cercarne i pezzi nel-
le vite di tutti noi». Aldo Bonomi, sociologo
di lungo corso ma soprattutto attento os-
servatore della realta della modernita, rac-
conta la sua visione del lavorare mettendo
insieme teoria e pratica sul campo. E for-
nendo un'’indicazione: «E necessario recu-
perare un senso forte di comunita».
La modernita del lavoro oggi spiazza un
po’ tutti.
Viviamo una profonda metamorfosi del la-
vorare. E siamo di fronte alla attualita del-
I'inattualita. Vengono avanti, seppur tra-
sformate, forme dilavoro che erano relega-
te nella storia. Aumentano i lavori servili.
Riappare la servitui della gleba, in forma di-
versa ma con gli stessi connotati di fondo:
tantilavoratori a contratto che hanno a che
fare con un committente con lo stesso ruo-
lo del feudatario. Riappaiono le gilde delle
professioni. Certo, ¢’¢ il lavoro normato e sa-
lariato, ma a ben vedere anche questo e
cambiato facendosi a tempo determinato,
a contratto, a intermittenza, dislocato».
Si & frantumata anche la catena di produ-
zione?
Prima c’era la catena di montaggio il cui
controllo produceva la catena di valore e-
conomico. Oggi si deve parlare di una ra-
gnatela del valore. Le imprese devono pro-
durre e poi vestire il prodotto, comunicar-
lo, trasportarlo, renderne partecipi i lavo-
ratori e i mercati, il territorio. Il ruolo del-
I'impresa & cambiato e non puo limitarsi al
profitto e al welfare tradizionale. E neces-
sario guardare oltre la fabbrica e pensare a
piattaforme di produzione interconnesse

I niziamo dalla grammatica: parlia-
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Bonomi: «Le attivita si sono frantumate
Ora serve un senso forte di comunita»

che condizionano tempi di lavoro e tempi
di vita delle persone.

Un esempio?

La piattaforma digitale. Bisogna compren-
dere chine controllal’algoritmo e chi subi-
sce i tempi dell’algoritmo. Il digitale mette
al lavoro tanti soggetti, determina oppor-
tunita ma anche conflitti. Pud sconvolgere
un territorio oltre che la gestione delle im-
prese. Basta pensare ai lavoratori della co-
noscenza e della comunicazione. 1l digita-
le influenza lo smart working e il co-

Aldo Bonomi

working, cosi come i riders. La digitalizza-
zione & pervasiva, main quanto aregole c'e
ancora molto da fare.

E la manifattura?

C’e da chiedersi cosa significhino davvero
fabbrica 4.0 e robotica. Si lavora permeati
dalla tecnologia. Il lavoro viene scompo-
sto. E cambia anche il contesto territoria-
le e sociale all'interno del quale si muove
la manifattura. E per questo che, visto il
periodo, non ha piut senso pensare ad un
agosto di vacanza rispetto agli altri 11 me-
si dell’anno.

Fabbriche e uffici: il lavoro & cambiato
solo Ii?

Assolutamente no. Nell’agroalimentare
convivono il massimo dell'innovazione con
il massimo della mediocrita. Esiste il con-
tadino accanto alla meccatronica e all'im-
prenditoria pil1 avanzata, alle nuove forme
dilavoro dei campi e allo sfruttamento pitt
bieco della manodopera. Se si guarda al tu-
rismo e alla cultura, il ventaglio di lavori
possibili e atipici & ancora pilt ampio.
Tutto calato in un territorio vario e con

Il sociologo: «Il ruolo dell'impresa

¢ cambiato. E necessario guardare oltre
stabilimenti e uffici e pensare in termini
di piattaforme di produzione
interconnesse che oggi condizionano
tempi di lavoro e di vita. Bisogna scavare
nel contesto urbano-regionale, da molti
punti di vista la vera nuova fabbrica»

molti problemi.

Per capire davvero il lavoro oggi bisogna
scavare nel contesto urbano-regionale, che
& da molti punti di vista la vera nuova fab-
brica. Mi chiedo cosa significhilavorare nei
comuni-polvere e cioé nei piccoli centri
sparsi per I'Italia, e cosa sia invece lavorare
in quelle che una volta erano le citta-di-
stretto oppure nelle grandi dimensioni me-
tropolitane.

Complessita e trasformazione come gran-
di parole d’ordine del lavoro oggi?

Direi di si, con un’attenzione in piut pero.

La metamorfosi del lavoro fa i conti con u-
na sorta di piattaforma sociale variegata,
complessa e in cambiamento. Penso alle di-
mensioni dei centri abitativi, alla medicina
di territorio, al welfare, al Terzo settore, al-
le cooperative sociali. Ci siamo accorti che
questo tipo di piattaforma & cambiato du-
rante la pandemia, quando i codici Ateco
sui quali venivano commisurati gli inter-
venti si sono dimostrati inadeguati.

Ma alla fine parlando di lavoro si parla di
persone.

To vedo due comunita. C’e chi, se puo, scap-
pa dal lavoro per trovare una dimensione
nuova di vita. E ¢’ chi (una moltitudine) si
abbarbica a qualsiasi lavoro con un senso
diprecarieta e diindeterminatezza che & u-
no dei grandi mali dell’oggi. Ma il discorso
qui si allarga molto.

In che senso?

MaxWeber diceva con ragione: la proprieta
obbliga. Oggi anche I'innovazione obbliga.
E necessario piegare la tecnologia al rispet-
to dei diritti del lavoro. E c’e bisogno di u-
nanuovarappresentanza del lavoro, di sin-
dacato distrada e di prossimita. C'e bisogno
di riscostruire una comunita aperta al po-
sto della comunita del rancore. Viviamo
un’apocalisse culturale che porta a chiusu-
re, incomprensioni, muri. Chiudiamo gli oc-
chi su noi stessi e sugli altri. Mentre dob-
biamo ripartire dal senso di prossimita. Dal-
la comunita di cura che funziona ma che
deve essere allargata. Ed e necessario in-
terrogarci per tornare al modello di svilup-
po che vogliamo. Anche sul lavoro.
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